STILL

Vraceni vozika.

Prirucka pro vraceni voziku

ziskanych prostrednictvim leasingu

nebo prondjmu a vyhodnoceni opotrebeni

priméeéreneho stari zarizeni.




STILL PartnerPlan - Ukazeme vam cestu.

STILL PartnerPlan je pfehledna a transparentné ¢lenéna pomoc pfi hledani idealniho feSeni pro

vnitropodnikovou logistiku usita na miru. Zahrnuje rozsahlou nabidku nasich vozikd,

systémovych FeSeni, servisnich sluzeb a moznosti financovani. Na zakladé pfFirucky STILL

PartnerPlan sestavime vas osobni bali¢ek uspéchu spolecné a na partnerské bazi. V bali¢ku

vzdy kombinujeme individualné jednotlivé soucasti z bohaté nabidky nasich produktd. Od

motorovych vozikul, automatizacnich a softvérovych fesSeni pres servisni sluzby véetné

osvédcenych originalnich dilG az po financovani na miru - s pfiru¢kou STILL PartnerPlan

najdete vzdy feSeni pfesné podle vasich potfeb. VSechny produkty STILL jsou navrzené tak,

aby se navzajem perfektné doplfiovaly a zarugovaly tak optimalni souhru. Uspéch se da

naplanovat - ukazeme vam, jak.

Zda jde o leasing, dlouhodoby nebo kratkodoby pronajem: spole¢nost STILL vam nabizi vozik

uSity na miru vasi logistice s jednoduchymi a vyhodnymi modely financovani. V kombinaci s

nasim kompletnim servisem (Full Service) tak ziskate bali¢ek pokryvajici vSechny vase potreby.

Po uplynuti smluvniho stanoveného provozu nam muzete voziky pohodIné vratit.

STILL PartnerPlan
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Férové a transparentni:
Koncept jednoduchého vraceni ve spoleénosti STILL

Voziky znacky STILL jsou koncipované pro nejvy$si pozadavky pfi zdolavani kazdodennich
naro¢nych uloh v oblasti logistiky. Navzdory vysoké kvalité naSich produktl v§ak i tyto produkty
podléhaji v prabéhu ¢asu opotfebeni. Pfi vraceni vaseho voziku ziskaného prostfednictvim
leasingu nebo pronajmu rozliSujeme mezi stari pfiméfenému opotifebeni a vznikem Skod v
dUsledku fyzického plsobeni, resp. stafi nepfiméfenému opotiebeni .

Provadime pfitom analyzu pouzivani. Tyto rozdily, ale i zpGsoby, jak zabranit poskozeni b&éhem
provozu a jak tim us$etfit naklady, popisujeme v této pfiru¢ce. Obéma smluvnim partneriim tak
tato pfirucka poslouzi jako spole¢ny zakladni dokument pro férové a transparentni zhodnoceni

stavu voziku pfi vraceni.
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PRUBEH KONTROLY ZARIZENI

.

Prabéh kontroly pfi vraceni zafizeni.

Pokud chcete vratit vozik ziskany prostfednictvim leasingu  Pro ur€eni vySe a druhu Skody muze spole¢nost STILL
nebo pronajmu, technik ze spole¢nosti STILL provede pfizvat uznavaného znalce v roli neutralni tfeti strany.
prebiraci kontrolu, kterou zaznamena do prebiraciho
protokolu. Zkontroluje pfitom zafizeni se zaméfenim na
uplnost a funkénost a zjisti miru opotifebeni dulezitych o Opotiebeni pfiméfené stafi zafizeni

soucasti vzhledem ke stafi, pfi¢emz zohledni smluvné ] o . ]
Déle uvedené priklady, které jsou zde prezentovaneé,

stanoveny zpusob pouzivani. Za ,pozadovany stav" se . L L
predstavuji typické pfipady stafi pfiméfeného

pfitom povazuje véku pfiméfené opotrebeni, které vznika . o

. . opotiebovani.

pfi normalnim provozu a pfi b€Zném pouzivani v souladu

se stanovenym G¢elem pouzivani. Skody, které pFesahuiji 0 Opotiebeni nepiiméiené stafi zafizeni

nepfiméreném fyzickem pusobeni, jakoz i chybéjici opotiebovani nepfimérené stafi zafizeni, v dusledku

konstrukéni celky a montazni dily budou vyuctované gehoz by vzniklé naklady byly vyuétované smluvnimu

smluvnimu partnerovi, ktery dany produkt odevzdava. partnerovi.



ZABRANENI VZNIKU SKOD V DUSLEDKU FYZICKEHO PUSOBENI

Starnuti bez zestarnuti.

Skody na voziku vzniklé v diisledku fyzického ptsobeni

jsou Casto spojené s materialnimi Skodami, v nejhor§im

pfipadé dokonce se zranénim osob. Proto je tfeba - nejen

z dlivodu nakladl - zabranit nehodam a Skodam, jejichz

pficinu je mozné hledat v neodborném pouzivani. Tyto

jednoduché tipy vam mohou pomoci:

m PouZivejte vozik v souladu s navodem k pouZiti a
nezanedbavejte povinnosti provadéni udrzby.

m Kazdy den zkontrolujte vozik v€etné prisluSenstvi
(akumulatory, nabije¢ky atd.), v pfipadé potfeby
doplrite olej a vodu.

m VyuZivejte systémy managementu vozového parku,

které sleduji napfiklad pouzivani.

m Pro zdokonaleni bezpec€nosti prace pravidelné
poskytujte Fidi€m moznost Skoleni.

m V pfipadé nebezpec€nych jizdnich praktik nebo
neodborného pouZivani konejte v souladu se strategii
nulové tolerance.

m Analyza pouzivani STILL vdm umozni ziskat idealni
zafizeni odpovidajici vasim pozadavkim.

m Spatna kvalita komunikaci poskozuje pneumatiky a
kola, z tohoto divodu udrzujte komunikace v Cistoté.

m Snizena viditelnost nebo silné znecisténi voziku a
pneumatik mohou mit pfi pouzivani nebezpecné
nasledky. Pravidelné proto voziky Cistéte.

Personal vasi pobocky spole€nosti STILL vam rad

poskytne dalSi tipy a informace k zabranéni vzniku Skod.



VSEOBECNE INFORMACE

VSeobecné zasady

Zafizeni odevzdavejte vycCisténé, pfipravené k pouziti a

kompletni v souladu s obsahem dodavky. Nezapomerite

pfitom zejména na pfislusenstvi jako jsou:

m pridavna zafizeni (prodlouzeni vidlic, rameno vylozniku
atd., v provozné bezpecném stavu v souladu se
smérnici bez deformaci nebo netésnych mist),

m nabijecky (bez mechanickych deformaci),

m akumulatory (€lanky, vana akumulatoru, souprava pro
plnéni vody, podstavec pro vyménu akumulatoru,
systém Aquamatik a cirkulace elektrolytu),

m spalovaci komory pro filtracni systémy pevnych ¢astic

dieselovych vysokozdviznych vozika,

m dokumentace zafizeni (navod k pouziti, pfiru¢ka pro

udrzbu, seznam nahradnich dila a vyhlaseni CE).

Pokud jste na vozik namontovali pfidavna zafizeni
(napfiklad radio, pfivafené plechy, nalepky, lakovaci prace
a podobng), musite je odstranit a vozik uvést do

puvodniho stavu, v jakém byl dodany.



Tipy k zabranéni vzniku poskozeni vidlic a zdvihaci ploSiny:

m P¥i zdvihani bfemen pouzivejte obé dveé vidlice m Vzdy se ujistéte, zda je naklad dobre zajistény. Spatné
soucCasné. Zabranite tak deformacim. upevnény naklad m{ze pfi zdvihani spadnout a
m NeobrusSujte zuby vidlic vle¢enim po zemi nebo poskodit zejména zdvihaci ploSinu, hydrauliku nebo
pfipadné pouZzivejte ochranny kryt vidlic proti kabinu.
opotiebovani. m Neupeviujte Zadna lana ani Fetézy na zdvihaci ploSinu,
m Pfepravujte pouze naklad, ktery nepfesahuje vidlicovy nosnik, boéni posunova¢ ani ochrannou
pFipustnou nosnost vysokozdvizného voziku, v mFizku nakladu s cilem tazeni pfedméta.
opacném pripadé se mize vozik prevratit nebo m Myslete na to, Zze voziky nejsou dimenzované k tomu,
muze dojit k poSkozeni zdvihaci ploSiny, aby pfesunovaly naklad lezici na zemi bez toho, aby ho
vidlicového nosniku, vidlic &i pfidavnych zafizeni. nadzvedly.

m Davejte pozor na zménu tézisté nakladu pfi pouZiti
nadstavbovych zafizeni nebo pfi nakladani

nadmérného nakladu.




VIDLICE
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Konstrukéni celek: Vidlice

o Opotiebeni primérené stafri zafizeni:

m Maximalni opotfebeni zadni ¢asti vidlice nepfesahuje
10%, to znamena, Ze v pfipadé tloustky vidlice 40 mm
je mozné akceptovat tloustku zaobleni nastavce vidlice
do 36 mm.

m Aretacni mechanizmy vidlic jsou pfitomné a funkéni.

m Dorazové vruty vidlic jsou pfitomné.

0 Opotiebeni nepfimérené stafii zarizeni:
m Opotfebeni zadni ¢asti vidlice pfesahuje 10%.

m Vidlice je ohnuta nebo jinak deformovana.

m Vidlice je vpfedu roztfepena nebo ma ostré hrany.




Konstrukéni celek: stozar

o Opotiebeni pfimérené stari zafizeni:
m Hydraulické hadice a pfipojky jsou funkéni.

m Retézy jsou funkéni a prodlouZeni se nachéazi v

toleran&nim rozsahu (max. 3% podle smérnice).

m Valec stoZaru je funkeni.

STOZAR
9

0 Opotiebeni nepfimérené stari zarizeni:

Profily stozaru a/nebo vyztuze stozaru jsou poskozené.
Pojezdova kola jsou zlomena, napfiklad v disledku
chodu na sucho (indikator: zfetelné obrouseni v
profilech stozaru.

Valec stozaru je mechanicky zdeformovany.

Ryhy nebo zafezy ve zdvihovém valci.

Hydraulické hadice nebo hydraulické zafizeni jsou

odtrzené nebo poskozené fyzickym plsobenim.
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PRIDAVNE ZARIZENI/NOSICE VIDLIC

Konstrukéni celek: Pridavné zafizeni/boéni posuvy

0 Opotiebeni pfimérené stafri zarizeni:

VSechny dily jsou kompletni.

Zafrizeni v€etné v3ech pfipojek je mozné bezpelné
obsluhovat v souladu s nafizenimi smérnice FEM 4.004
a jsou funkéni.

Nejsou zadna vyznamné netésna mista.

Nejsou zadné vyznamné deformace.

9 Opotiebeni nepfimérené stari zarizeni:

Ram bocniho posuvu je ohnuty.

Hydraulické pfipojky jsou sjeté nebo zdeformované.
Hadice jsou roztrzené, porézni nebo jinak poSkozené.
Koroze je vétSi nez by se dalo oekavat v disledku
pouzivani.

Lakovaci prace byly provedené z vlastni iniciativy.



Konstrukéni celek: nosic vidlic

o Opotiebeni pfimérené stari zafizeni:
m Hydraulické pfipojky jsou funkéni.

m Nejsou zadna vyznamné netésna mista.

PODVOZEK/ZADNI| ZAVAZi

11

a Opotiebeni nepfimérené stari zarizeni:

m Nosic vidlic je ohnuty.

m Ochranna mfizka nakladu je vyrazné zdeformovana
nebo vytrzena z ukotveni.

m Hydraulické pfipojky jsou poSkozené.




12 PRIDAVNE ZARIZENI/NOSICE VIDLIC

Konstrukéni celek: Podvozek

o Opotiebeni primérené stafri zafizeni:
m Ochranné a kryci plechy jsou kompletni a funkéni.

m Boc¢ni souc€asti akumulatoru jsou pfitomny a bez

vyraznych deformaci.

Konstrukéni celek: Zadni zavazi

o Opotiebeni pfimérené stari zafizeni:
m Mechanicky v piivodnim stavu.
m Ochranné mfizky pfed ventilatorem a spojovacim

¢epem jsou pfitomné a funkéni.

0 Opotiebeni nepfimérené stafii zarizeni:

Nosné dily jsou mechanicky zdeformované.
Plastové dily maji vylomené &asti nebo vyrazné
deformace.

Na podvozku se nachazeji vétsi pozustatky po

nalepkach nebo dodatecné nanesena barva.

Zastérky jsou roztrzené nebo deformované.

0 Opotiebeni nepfimérené stari zarizeni:

Litina je vylomena.

Existuji mechanické deformace (napfiklad pfidavné
zatizeni).

Spojovaci ¢ep a/nebo ochranna mfizka pred

ventilatorem jsou deformované.



KABINA A OCHRANNA STRISKA RIDICE
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Tipy proti poSkozeni kabiny:

m Neupeviujte Zadna elektronicka zafizeni (napfiklad m Po nehodé, respektive poskozeni v dusledku fyzického
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KABINA

skenery, radia, displeje) v kabiné bez souhlasu
vydaného vasi poboc¢kou spole¢nosti STILL.
Neodborné provedené instalace mohou poskodit
elektroniku vysokozdvizného voziku.

Po rozsviceni ¢ervenych vystraznych svétel odstavte
vozik a kontaktujte svého servisniho technika
spole€nosti STILL. Udé&lejte to pfedevsim v tom
pfipadé&, pokud jde o pfehfati motoru nebo pfili§ nizky
stav oleje v motoru, hydraulickém nebo hydrostatickém
systému.

Po vyskytu funkénich poruch vozik dale nepouzivejte.
Nepouzivejte Zadné znecisténé nebo nespravné

pohonné latky nebo oleje.

pusobeni nebo béhem opravy, pouzivejte vozik pouze
po udéleni povoleni servisnim technikem spolecnosti
STILL.

Neodstavujte vozik s motorem v chodu bez dohledu.
V pfipadé nebezpelnych jizdnich praktik nebo
neodborného pouzivani vozikd konejte v souladu se
strategii nulové tolerance, protoze pouziti
vysokozdvizného voziku k nedovolenym ucelliim €asto
vede k poskozeni.

Pravidelné c&istéte kabinu uvnitf i zvenku.



KABINA A OCHRANNA STRISKA RIDICE
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Konstrukéni celek: Kabina a ochranna stfiSka fidice
0 Opotrebeni pfiméfene stari zafizeni: 9 Opotiebeni nepfiméfené stafi zafizeni:
m Dvere, jako i predni a zadni dily, jsou kompletni, m Nosniky kabiny a/nebo &asti kabiny (stfecha, dvefe,
nedeformované a funkéni. ¢elni okno, zadni okno) jsou neuplné, poskozené nebo
m Skla jsou neporusena a bez zjevnych Skrabancu. deformované.
m Ostfikovaci zafizeni skla je funkéni. m Funkce komponentd pfisluenstvi jsou omezené.

m VSechny funkce kabiny jsou schopné provozu (topeni,
ventilace, osvétleni kabiny, stfeSni okno, zrcadla,

vyhtivané zadni sklo, radio, otevirani okna atd.).
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MOTOR

Konstrukéni celek: Elektromotor a elektricka soustava

0 Opotiebeni pfimérené stari zafizeni:

Elektromotor je pIné funk&ni s vykonovou
charakteristikou pfiméFfenou jeho stafi.

Stav uhlikovych kartackl a kolektord je v ramci limitu
opotrebeni.

V8echny pfipojovaci kabely jsou pfitomné a
neposkozené.

Neexistuji zadna vyznamna poskozeni elektrickych

a/nebo elektronickych konstrukénich dila.

Konstrukéni celek: Spalovaci motor

o Opotiebeni pfimérené stari zafizeni:

Spalovaci motor je pIné funkéni s vykonovou
charakteristikou pfiméfenou jeho stafi.

Startovaci akumulator a vzduchovy filtr jsou funkéni.
V nadrzi se nachazi Cisté zbytkové palivo uréené k
nalozeni a vylozeni voziku.

Viko palivové nadrze je funkeni.

Stav oleje odpovida specifikacim uvedenym v provozni
pfirucce.

Filtr astic je kompletni v souladu s obsahem dodavky
a funkéni.

PFivod paliva funguje bezchybné.

Chladici systém motoru je pIné funkéni.

0 Opotiebeni nepfiméiené stari zarizeni:

Soucasti motoru jsou poskozené pusobenim vnéjsich
vlivd.

Uhlikové kartacky a kolektory jsou poSkozené nebo byl
dosazen limit opotfebeni.

Udrzba elektrické soustavy byla provadéna neodborné.
Motor a elektricka soustava jsou poskozené v dusledku

vniknuti vody.

9 Opotiebeni nepfiméiené stari zarizeni:

Soucasti motoru jsou poSkozené plsobenim vnéjsich
vliva.

V motoru existuji netésna mista (souvisejici napfiklad s
olejem a/nebo chladici kapalinou).

Vyfuk je pfi provozu napadné hlucny nebo z ného
vystupuji zfetelné vyfukové plyny.

Vyfuk/zadni tlumi¢ vyfuku je poSkozeny.

Upevnéni plynové lahve v€etné hadic a krytu je

poskozené nebo chybi.



SVETLOMETY/PRACOVNI STANICE
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18 MOTOR

Konstrukéni celek: Svitidla a svétlomety

o Opotrebeni pfiméfene stari zafizeni: e Opotiebeni nepfiméfené stafi zafizeni:

m Pritomny je piny pocet v souladu s obsahem dodavky a w Svétlomety chybi a/nebo jsou poskozené.

ve funkénim stavu. m  Kryt svétlometl je zZliomeny.
m Plastovy kryt, drzak i sklenéné télo jsou neposkozené.  w Sklen&né t&lo ma trhliny, zlomena mista nebo je silné
poskrabané.

Konstrukéni celek: Pracovni stanice

v Opotiebeni pfimérené stafi zafizeni: e Opotiebeni nepfimérené stafi zafizeni:

m Hydraulicka paka a volant jsou funkeni. m  Chybi paky, jsou vylomené nebo maji vyraznou vaili.
m Displej je pIné funkéni. m Displej neni funkéni nebo je poskrabany.

m Opora nohy neni vyrazné poskozena. m Opora nohy je silné poskozena.

m Plastova obloZeni nemaiji vylomena a zlomena mista m Kryty nebo vypinace jsou poskozené nebo chybi.

ani trhliny. m Hluboké skrabance nebo ulomky na pfistrojové desce.



SEDADLO

19

Tipy pro zamezeni poskozeni pracovni stanice:



SEDADLO
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m Nové pracovniky poucte o manipulaci se zafizenim a m Ridigi, ktefi stabilné pracuiji s urgitym pracovnim
upozornéte fidi¢e na to, ze vas podnik je povinen zafizenim se o néj zpravidla staraji Iépe, nez Ffidici, ktefi
uhradit Skody vzniklé v této oblasti. pracovni zafizeni stfidaji. Personal vasi pobocky

m Na pfistrojovou desku, sedadlo ani kryty nepokladejte spole¢nosti STILL vam rad poskytne poradenstvi v
zadné tézkeé predméty. oblasti pFislusnych systémdu.

m Pravidelné Cistéte interiér voziku a upozornéte fidi€e na m Vas prodejce ze spole¢nosti STILL vam rad
to, aby pracovni stanici udrzovali vzdy v Cistoté. poskytne rady souvisejici s dal§imi pomocnymi

mechanismy, jako napfiklad s udélenim opravnéni
pro pFistup nebo aktivnim pfifazenim voziku
prostfednictvim systému managementu vozového

parku.



Konstrukéni celek: Sedadlo

o Opotiebeni primérené stafri zarizeni:

m V38echna nastaveni sedadla v€etné kontaktniho
spinace sedadla jsou funkéni.

m Calounéni neni vyrazné zatrhané nebo potrhané.

m Pas zachytného systému je v souladu s pfedpisy a

smérnicemi pIné funk&ni a nema zarezy.

SEDADLO
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0 Opotiebeni nepfimérené stafii zafizeni:
m Chybi ¢asti sedadla (napfiklad zadni kryt).
m Calounéni je zatrhané nebo potrhané.

m Chybi zachytny systém, na zakladé pfedpisli a smérnic

neni funkéni, pfipadné& ma pas zéarezy.



NAPRAVY/KOLA

Konstrukéni celek: Napravy

o Opotiebeni pfimérené stafri zarizeni: o Opotiebeni nepfimérené stafri zafizeni:

m Napravy jsou funkéni a nevykazuji netésnosti. m Napravy nejsou funké&ni nebo jsou pokfivené.

m Neni mozné rozpoznat zadne vnejsSi poskozeni a/nebo g Napravy vykazuji netésnosti nebo jsou z vnéjsku
napadné hlu¢né zvuky. poskozené.

m Napravy neobsahuji cizi télesa.

Stav a kvalita oleje odpovida prfedpisim uvedenym v

provozni pfirucce.




Konstrukéni celek: Kola a pojezdova kola

o Opotiebeni primérené stafri zarizeni:

m Pneumatiky pevné dosedaji na disk a jejich opotiebeni
je v souladu se smérnici v ramci limitu.

m Disky nejsou deformované.

m Srouby kol jsou v plném poétu.

m Pojezdova kola jsou funkéni a bez cizich téles.

BRZDY/OJE
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0 Opotiebeni nepfimérené stafii zarizeni:
m V dasledku opotfebovani byl na zakladé predpisu
smérnice dosazeny limit opotifebovani.

m Jizdni a bo¢ni plochy jsou tepelné deformované.

m Existuji vylomena mista a/nebo zjevné zarezy.
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Konstrukéni celek: Brzdy

0 Opotrebeni pfiméfene stari zafizeni: 9 Opotiebeni nepfiméfené stafi zafizeni:

m Brzdy jsou v souladu se smérnici funkéni (indikator: m  Brzdové systémy nejsou funkéni (provozni brzda,
rovnomérné pusobeni vlevo i vpravo pfi zkusebni jizdé automatické elektrické brzdéni, ruéni brzda, jako i
s pusténym volantem). tlagitko rezimu ,mrtvy muz" a spina¢ hlavice oje

m Rucni brzda je funkéni bez chybéjicich dild. pfi zafizeni skladové techniky).

m Na konstruk&nich dilech brzdovych systému existuji

netésnosti.

Konstrukéni celek: Oje u ruéné vedenych voziki

o Opotrebeni pfiméfene stafi zafizeni: 9 Opotiebeni nepfimérené stafi zafizeni:
m O] je tplna a funkeni. = Oj neni pIné funkéni.
m Plynova pruzina je funkcni (automaticka svisla poloha).  w Existuji trhliny, deformace a/nebo vylomena mista.
m Na oji nebo hlavici oje jsou pfitomny vlastni pfidavné

prvky.
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STILL CR spol. s r.o.
Stérboholska 102

102 19 Praha 10 - Hostivaf
Telefon: +420 274 001 411

info@still.cz

Dalsi informace najdete na:

www.still.cz

STILL je certifikovany

v nasledujicich oblastech: fizeni
kvality, bezpe€nost prace, ochrana
zivotniho prostiedi a energetické

hospodafrstvi.

first in intralogistics


mailto:info@still.sk
http://www.still.sk/

